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IBM SPSS Statistics 23 
Step by Step
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IBM SPSS Statistics 23
Step by Step
ß Í·³°´» Ù«·¼» ¿²¼ Î»º»®»²½»

ÚÑËÎÌÛÛÒÌØ ÛÜ×Ì×ÑÒ

Ü¿®®»² Ù»±®¹»
Þ«®³¿² Ë²·ª»®·¬§

øÚ±®³»®´§ Ý¿²¿¼·¿² Ë²·ª»®·¬§ Ý±´´»¹»÷

Ð¿«´ Ó¿´´»®§
Ô¿ Í·»®®¿ Ë²·ª»®·¬§



Ú±«®¬»»²¬¸ »¼·¬·±² °«¾´·¸»¼ îðïê
¾§ Î±«¬´»¼¹»
éïï Ì¸·®¼ ßª»²«»ô Ò»© Ç±®µô ÒÇ ïððïé

¿²¼ ¾§ Î±«¬´»¼¹»
î Ð¿®µ Í¯«¿®»ô Ó·´¬±² Ð¿®µô ß¾·²¹¼±²ô Ñ¨±²ô ÑÈïì ìÎÒ

Î±«¬´»¼¹» · ¿² ·³°®·²¬ ±º ¬¸» Ì¿§´±® ú Ú®¿²½· Ù®±«°ô ¿² ·²º±®³¿ ¾«·²»

w îðïê Ì¿§´±® ú Ú®¿²½·

Ì¸» ®·¹¸¬ ±º Ü¿®®»² Ù»±®¹» ¿²¼ Ð¿«´ Ó¿´´»®§ ¬± ¾» ·¼»²¬·º·»¼ ¿ ¿«¬¸±® ±º ¬¸· ©±®µ ¸¿ 
¾»»² ¿»®¬»¼ ¾§ ¬¸»³ ·² ¿½½±®¼¿²½» ©·¬¸ »½¬·±² éé ¿²¼ éè ±º ¬¸» Ý±°§®·¹¸¬ô Ü»·¹² 
¿²¼ Ð¿¬»²¬ ß½¬ ïçèèò

ß´´ ®·¹¸¬ ®»»®ª»¼ò Ò± °¿®¬ ±º ¬¸· ¾±±µ ³¿§ ¾» ®»°®·²¬»¼ ±® ®»°®±¼«½»¼ ±® «¬·´·»¼ ·² ¿²§ 
º±®³ ±® ¾§ ¿²§ »´»½¬®±²·½ô ³»½¸¿²·½¿´ô ±® ±¬¸»® ³»¿²ô ²±© µ²±©² ±® ¸»®»¿º¬»® ·²ª»²¬»¼ô 
·²½´«¼·²¹ °¸±¬±½±°§·²¹ ¿²¼ ®»½±®¼·²¹ô ±® ·² ¿²§ ·²º±®³¿¬·±² ¬±®¿¹» ±® ®»¬®·»ª¿´ §¬»³ô 
©·¬¸±«¬ °»®³··±² ·² ©®·¬·²¹ º®±³ ¬¸» °«¾´·¸»®ò

Ì®¿¼»³¿®µ ²±¬·½»æ Ð®±¼«½¬ ±® ½±®°±®¿¬» ²¿³» ³¿§ ¾» ¬®¿¼»³¿®µ ±® ®»¹·¬»®»¼ ¬®¿¼»ó
³¿®µô ¿²¼ ¿®» «»¼ ±²´§ º±® ·¼»²¬·º·½¿¬·±² ¿²¼ »¨°´¿²¿¬·±² ©·¬¸±«¬ ·²¬»²¬ ¬± ·²º®·²¹»ò

Ì¸·®¬»»²¬¸ »¼·¬·±² °«¾´·¸»¼ ¾§ Ð»¿®±² îðïìò 

Ô·¾®¿®§ ±º Ý±²¹®» Ý¿¬¿´±¹·²¹ ·² Ð«¾´·½¿¬·±² Ü¿¬¿
ß ½¿¬¿´±¹ ®»½±®¼ º±® ¬¸· ¾±±µ ¸¿ ¾»»² ®»¯«»¬»¼ò

×ÍÞÒæ çéèóïóïíèóêèïíìóé ø¸¾µ÷
×ÍÞÒæ çéèóðóïíóìíîðîëóð ø°¾µ÷
×ÍÞÒæ çéèóïóíïëóëìëèçóç ø»¾µ÷

Ì§°»»¬ ·² Ð¿´¿¬·²± ÔÌ Ð®± çòëñïí 
¾§ Ô«³·²¿ Ü¿¬¿³¿¬·½ô ×²½ò



Ì± Û´·¦¿¾»¬¸
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Ð®»º¿½» ¨··

 1 ß² Ñª»®ª·»© ±º ×ÞÓ ÍÐÍÍ  
Í¬¿¬·¬·½ ï

  ×²¬®±¼«½¬·±²æ ß² Ñª»®ª·»© ±º ×ÞÓ ÍÐÍÍ Í¬¿¬·¬·½ îí ï

 ïòï Ò»½»¿®§ Íµ·´´ ï

 ïòî Í½±°» ±º Ý±ª»®¿¹» î

 ïòí Ñª»®ª·»© í

 ïòì Ì¸· Þ±±µŽ Ñ®¹¿²·¦¿¬·±²ô Ý¸¿°¬»® ¾§ Ý¸¿°¬»® í

 ïòë ß² ×²¬®±¼«½¬·±² ¬± ¬¸» Û¨¿³°´» ì

 ïòê Ì§°±¹®¿°¸·½¿´ ¿²¼ Ú±®³¿¬¬·²¹ Ý±²ª»²¬·±² ë

 2a ×ÞÓ ÍÐÍÍ Í¬¿¬·¬·½ Ð®±½»» º±® ÐÝ  è

 îòï Ì¸» Ó±«» è

 îòî Ì¸» Ì¿µ¾¿® ¿²¼ Í¬¿®¬ Ó»²« è

 îòí Ý±³³±² Þ«¬¬±² ïð

 îòì Ì¸» Ü¿¬¿ ¿²¼ Ñ¬¸»® Ý±³³±²´§  

Ë»¼ É·²¼±© ïð

 îòë Ì¸» Ñ°»² Ü¿¬¿ Ú·´» Ü·¿´±¹ É·²¼±© ïí

 îòê Ì¸» Ñ«¬°«¬ É·²¼±© ïê

 îòé Ó±¼·º§·²¹ ±® Î»¿®®¿²¹·²¹ Ì¿¾´» ïç

 îòè Ð®·²¬·²¹ ±® Û¨°±®¬·²¹ Ñ«¬°«¬ îî

 îòç Ì¸» �Ñ°¬·±² ò ò ò Œ Ñ°¬·±²æ Ý¸¿²¹·²¹ ¬¸» Ú±®³¿¬ îì

 2b ×ÞÓ ÍÐÍÍ Í¬¿¬·¬·½ Ð®±½»»  
º±® Ó¿½ îê

 îòï Í»´»½¬·²¹ îê

 îòî  Ì¸» Ü»µ¬±°ô Ü±½µô ¿²¼  

ß°°´·½¿¬·±² Ú±´¼»® îê

 îòí Ý±³³±² Þ«¬¬±² îè

 îòì  Ì¸» Ü¿¬¿ ¿²¼ Ñ¬¸»® Ý±³³±²´§ «»¼ É·²¼±© îè

 îòë Ì¸» Ñ°»² Ü¿¬¿ Ú·´» Ü·¿´±¹ É·²¼±© íð

 îòê Ì¸» Ñ«¬°«¬ É·²¼±© íì

 îòé Ó±¼·º§·²¹ ±® Î»¿®®¿²¹·²¹ Ì¿¾´» íê

 îòè Ð®·²¬·²¹ ±® Û¨°±®¬·²¹ Ñ«¬°«¬ íç

 îòç Ì¸» �Ñ°¬·±² ò ò ò Œ Ñ°¬·±²æ Ý¸¿²¹·²¹ ¬¸» Ú±®³¿¬ ìï

 3 Ý®»¿¬·²¹ ¿²¼ Û¼·¬·²¹ ¿ Ü¿¬¿ Ú·´» ìí

 íòï Î»»¿®½¸ Ý±²½»®² ¿²¼  Í¬®«½¬«®» ±º ¬¸» Ü¿¬¿ Ú·´» ìí

 íòî Í¬»° ¾§ Í¬»° ìì

 íòí Û²¬»®·²¹ Ü¿¬¿ ëï

 íòì Û¼·¬·²¹ Ü¿¬¿ ëî

 íòë Ù®¿¼»ò¿ªæ Ì¸» Í¿³°´» Ü¿¬¿ Ú·´» ëì

Û¨»®½·» ëè

 4 Ó¿²¿¹·²¹ Ü¿¬¿ ëç

 ìòï Í¬»° Þ§ Í¬»°æ Ó¿²·°«´¿¬·±² ±º Ü¿¬¿ êð

 ìòî Ì¸» Ý¿» Í«³³¿®·» Ð®±½»¼«®» êð

 ìòí Ì¸» Ý±³°«¬» Ð®±½»¼«®»æ Ý®»¿¬·²¹ Ê¿®·¿¾´» êê

 ìòì Ì¸» Î»½±¼» ·²¬± Ü·ºº»®»²¬ Ê¿®·¿¾´» Ð®±½»¼«®» 

Ý®»¿¬·²¹ Ò»© Ê¿®·¿¾´» êç

 ìòë Ì¸» Í»´»½¬ Ý¿» Ñ°¬·±² éí

 ìòê Ì¸» Í±®¬ Ý¿» Ð®±½»¼«®» éë

 ìòé Ó»®¹·²¹ Ú·´» ß¼¼·²¹ Þ´±½µ ±º Ê¿®·¿¾´» ±® Ý¿» éé

 ìòè Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ èð

Û¨»®½·» èî

 5 Ù®¿°¸ ¿²¼ Ý¸¿®¬æ Ý®»¿¬·²¹ ¿²¼ 
Û¼·¬·²¹ èí

 ëòï  Ý±³°¿®·±² ±º ¬¸» Ì©± Ù®¿°¸ Ñ°¬·±² èí

 ëòî Ì§°» ±º Ù®¿°¸ Ü»½®·¾»¼ èí

 ëòí Ì¸» Í¿³°´» Ù®¿°¸ èì

 ëòì Ð®±¼«½·²¹ Ù®¿°¸ ¿²¼ Ý¸¿®¬ èë

 ëòë Þ«¹ èé

 ëòê Í°»½·º·½ Ù®¿°¸ Í«³³¿®·¦»¼ èè

 ëòé Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ çç

Û¨»®½·» ïðð

 6 Ú®»¯«»²½·» ïðï

 êòï Ú®»¯«»²½·» ïðï

 êòî Þ¿® Ý¸¿®¬ ïðï

 êòí Ø·¬±¹®¿³ ïðï

 êòì Ð»®½»²¬·´» ïðî

 êòë Í¬»° ¾§ Í¬»° ïðî

 êòê Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïðè

 êòé Ñ«¬°«¬ ïðè

Û¨»®½·» ïïï

 7 Ü»½®·°¬·ª» Í¬¿¬·¬·½ ïïî

 éòï Í¬¿¬·¬·½¿´ Í·¹²·º·½¿²½» ïïî

 éòî Ì¸» Ò±®³¿´ Ü·¬®·¾«¬·±² ïïí

 éòí Ó»¿«®» ±º Ý»²¬®¿´ Ì»²¼»²½§ ïïì

 éòì  Ó»¿«®» ±º Ê¿®·¿¾·´·¬§ ß®±«²¼ ¬¸» Ó»¿² ïïì

 éòë Ó»¿«®» ±º Ü»ª·¿¬·±² º®±³ Ò±®³¿´·¬§ ïïì

 éòê Ó»¿«®» º±® Í·¦» ±º ¬¸» Ü·¬®·¾«¬·±² ïïë

 éòé Ó»¿«®» ±º Í¬¿¾·´·¬§æ Í¬¿²¼¿®¼ Û®®±® ïïë

 éòè Í¬»° ¾§ Í¬»° ïïë

 éòç Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïïè

 éòïð Ñ«¬°«¬ ïïç

Û¨»®½·» ïîð

  8 Ý®±¬¿¾«´¿¬·±² ¿²¼  
¨î ß²¿´§» ïîï

 èòï Ý®±¬¿¾«´¿¬·±² ïîï

 èòî Ý¸·óÍ¯«¿®» ø î÷ Ì»¬ ±º ×²¼»°»²¼»²½» ïîï

 èòí Í¬»° ¾§ Í¬»° ïîí

 èòì  É»·¹¸¬ Ý¿» Ð®±½»¼«®»æ Í·³°´·º·»¼ Ü¿¬¿ Í»¬«° ïîé

 èòë Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïîç

 èòê Ñ«¬°«¬ ïîç

Û¨»®½·» ïíï

Contents



 9 Ì¸» Ó»¿² Ð®±½»¼«®» ïíî

 çòï Í¬»° ¾§ Í¬»° ïíî

 çòî Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïíê

 çòí Ñ«¬°«¬ ïíê

Û¨»®½·» ïíè

 10 Þ·ª¿®·¿¬» Ý±®®»´¿¬·±² ïíç

 ïðòï É¸¿¬ · ¿ Ý±®®»´¿¬·±²á ïíç

 ïðòî ß¼¼·¬·±²¿´ Ý±²·¼»®¿¬·±² ïìï

 ïðòí Í¬»° ¾§ Í¬»° ïìî

 ïðòì Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïìê

 ïðòë Ñ«¬°«¬ ïìé

Û¨»®½·» ïìè

 11 Ì¸» ¬ Ì»¬ Ð®±½»¼«®» ïìç

 ïïòï ×²¼»°»²¼»²¬óÍ¿³°´» ¬ Ì»¬ ïìç

 ïïòî Ð¿·®»¼óÍ¿³°´» ¬ Ì»¬ ïìç

 ïïòí Ñ²»óÍ¿³°´» ¬ Ì»¬ ïëð

 ïïòì Í·¹²·º·½¿²½» ¿²¼ Ûºº»½¬ Í·¦» ïëð

 ïïòë Í¬»° ¾§ Í¬»° ïëï

 ïïòê Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïëë

 ïïòé Ñ«¬°«¬ ïëë

Û¨»®½·» ïëè

 12 Ì¸» Ñ²»óÉ¿§ ßÒÑÊß  
Ð®±½»¼«®» ïëç

 ïîòï  ×²¬®±¼«½¬·±² ¬± Ñ²»óÉ¿§ ß²¿´§· ±º Ê¿®·¿²½» ïëç

 ïîòî Í¬»° ¾§ Í¬»° ïêð

 ïîòí Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïêë

 ïîòì Ñ«¬°«¬ ïêë

Û¨»®½·» ïêè

 13 Ù»²»®¿´ Ô·²»¿® Ó±¼»´æ  
Ì©±óÉ¿§ ßÒÑÊß ïêç

 ïíòï Í¬¿¬·¬·½¿´ Ð±©»® ïêç

 ïíòî Ì©±óÉ¿§ ß²¿´§· ±º Ê¿®·¿²½» ïéð

 ïíòí Í¬»° ¾§ Í¬»° ïéï

 ïíòì Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ ïéì

 ïíòë Ñ«¬°«¬ ïéì

Û¨»®½·» ïéê

 14 Ù»²»®¿´ Ô·²»¿® Ó±¼»´æ  
Ì¸®»»óÉ¿§ ßÒÑÊß ïéé

 ïìòï Ì¸®»»óÉ¿§ ß²¿´§· ±º Ê¿®·¿²½» ïéé

 ïìòî Ì¸» ×²º´«»²½» ±º Ý±ª¿®·¿¬» ïéè

 ïìòí Í¬»° ¾§ Í¬»° ïéç

 ïìòì Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬  ïèï

 ïìòë Ñ«¬°«¬ ïèï

 ïìòê  ß Ì¸®»»óÉ¿§ ß²±ª¿ ¬¸¿¬ ×²½´«¼» ¿ Ý±ª¿®·¿¬» ïèê

Û¨»®½·» ïçð

 15 Í·³°´» Ô·²»¿® Î»¹®»·±² ïçï

 ïëòï  Ð®»¼·½¬»¼ Ê¿´«» ¿²¼ ¬¸»  

Î»¹®»·±² Û¯«¿¬·±² ïçï

 ïëòî  Í·³°´» Î»¹®»·±² ¿²¼ ¬¸» ß³±«²¬ ±º Ê¿®·¿²½» 

Û¨°´¿·²»¼ ïçí

 ïëòí Ì»¬·²¹ º±® ¿ Ý«®ª·´·²»¿® Î»´¿¬·±²¸·° ïçí

 ïëòì Í¬»° ¾§ Í¬»° ïçê

 ïëòë Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ îðð

 ïëòê Ñ«¬°«¬ îðï

 ïëòé  ß Î»¹®»·±² ß²¿´§· ¬¸¿¬ Ì»¬ º±® ¿ Ý«®ª·´·²»¿® 

Ì®»²¼ îðî

Û¨»®½·» îðí

 16 Ó«´¬·°´» Î»¹®»·±²  
ß²¿´§· îðì

 ïêòï Ì¸» Î»¹®»·±² Û¯«¿¬·±² îðì

 ïêòî  Î»¹®»·±² ß²¼ Îîæ Ì¸» ß³±«²¬ ±º Ê¿®·¿²½» 

Û¨°´¿·²»¼ îðê

 ïêòí  Ý«®ª·´·²»¿® Ì®»²¼ô Ó±¼»´  

Þ«·´¼·²¹ô ¿²¼ Î»º»®»²½» îðê

 ïêòì Í¬»° ¾§ Í¬»° îðè

 ïêòë Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ îïí

 ïêòê Ñ«¬°«¬ îïí

 ïêòé  Ý¸¿²¹» ±º Ê¿´«» ¿ Û¿½¸ ²»©  

Ê¿®·¿¾´» · ß¼¼»¼ îïì

Û¨»®½·» îïé

 17 Ò±²°¿®¿³»¬®·½  
Ð®±½»¼«®» îïè

 ïéòï Í¬»° ¾§ Í¬»° îïç

 ïéòî  ß®» Ñ¾»®ª»¼ Ê¿´«» Ü·¬®·¾«¬»¼  

Ü·ºº»®»²¬´§ ¬¸¿² ¿ Ø§°±¬¸»·¦»¼ Ü·¬®·¾«¬·±²á îîï

 ïéòí  × ¬¸» Ñ®¼»® ±º Ñ¾»®ª»¼ Ê¿´«» Ò±²óÎ¿²¼±³á îîí

 ïéòì  × ¿ Ý±²¬·²«±« Ê¿®·¿¾´» Ü·ºº»®»²¬ ·² Ü·ºº»®»²¬ 

Ù®±«°á îîì

 ïéòë  ß®» ¬¸» Ó»¼·¿² ±º ¿ Ê¿®·¿¾´»  

Ü·ºº»®»²¬ º±® Ü·ºº»®»²¬ Ù®±«°á îîê

 ïéòê  ß®» Ó§ É·¬¸·²óÍ«¾¶»½¬ øÜ»°»²¼»²¬  

Í¿³°´» ±® Î»°»¿¬»¼ Ó»¿«®»÷ Ó»¿«®»³»²¬ 

Ü·ºº»®»²¬á îîé

 ïéòé Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ îíð

 18 Î»´·¿¾·´·¬§ ß²¿´§· îíï

 ïèòï Ý±»ºº·½·»²¬ ß´°¸¿ ø¿÷ îíî

 ïèòî Í°´·¬óØ¿´º Î»´·¿¾·´·¬§ îíî

 ïèòí Ì¸» Û¨¿³°´» îíî

 ïèòì Í¬»° ¾§ Í¬»° îíí

 ïèòë Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ îíé

 ïèòê Ñ«¬°«¬ îíé

Û¨»®½·» îìî



 19 Ó«´¬·¼·³»²·±²¿´ Í½¿´·²¹ îìí

 ïçòï Í¯«¿®» ß§³³»¬®·½¿´ Ó¿¬®·¨»  

øÌ¸» Í±½·±¹®¿³ Û¨¿³°´»÷ îìì

 ïçòî Í¬»° ¾§ Í¬»° îìë

 ïçòí Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ îëï

 ïçòì Ñ«¬°«¬ îëï

 20 Ú¿½¬±® ß²¿´§· îëì

 îðòï Ý®»¿¬» ¿ Ý±®®»´¿¬·±² Ó¿¬®·¨ îëì

 îðòî Ú¿½¬±® Û¨¬®¿½¬·±² îëì

 îðòí Ú¿½¬±® Í»´»½¬·±² ¿²¼ Î±¬¿¬·±² îëë

 îðòì ×²¬»®°®»¬¿¬·±² îëé

 îðòë Í¬»° ¾§ Í¬»° îëè

 îðòê Ñ«¬°«¬ îêì

 21 Ý´«¬»® ß²¿´§· îêé

 îïòï  Ý´«¬»® ß²¿´§· ¿²¼ Ú¿½¬±®  

ß²¿´§· Ý±²¬®¿¬»¼ îêé

 îïòî  Ð®±½»¼«®» º±® Ý±²¼«½¬·²¹  Ý´«¬»® ß²¿´§· îêè

 îïòí Í¬»° ¾§ Í¬»° îéð

 îïòì Ð®·²¬·²¹ Î»«´¬ îéê

 îïòë Ñ«¬°«¬ îéê

 22 Ü·½®·³·²¿²¬ ß²¿´§· îèï

 îîòï  Ì¸» Û¨¿³°´»æ ß¼³··±² ·²¬± ¿ Ù®¿¼«¿¬»  

Ð®±¹®¿³ îèî

 îîòî  Ì¸» Í¬»° Ë»¼ ·² Ü·½®·³·²¿²¬ ß²¿´§· îèî
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